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1 Einfihrung

Diese Dokumentation ist im Wesentlichen fir die Inhaber/Trager der Pflegeeinrichtungen
bzw. deren Mitarbeiter bestimmt und beschreibt die Handhabung der Web-Anwendung der
DatenClearingStelle (DCS).

2 DatenClearingStelle (DCS)

2.1 Allgemein

Durch das Inkrafttreten des Pflegeweiterentwicklungsgesetz und der Transparenzvereinba-
rung fur Pflegeheime ist im Rahmen der Transparenzvorschrift die Verdffentlichung der Er-
gebnisse von Qualitatsprifungen zwingend festgelegt. Die Veroffentlichung der einrich-
tungsbezogenen Qualitatsprifungen muss von den Landesverbanden der Pflegekassen si-
chergestellt werden.

Die DatenClearingStelle (DCS) ist eine Softwareanwendung mit entsprechendem Hardware-
hintergrund (Server), die von der ITSG im Auftrag der Spitzenverbande der Krankenkassen
entwickelt wurde und dort gepflegt wird.

In der DCS werden die Qualitdtsdaten des Medizinischen Diensts der Krankenversicherung
(MDK) bundesweit einheitlich zusammengefuhrt. Die DCS unterstitzt somit die Landesver-
bande der Pflegekassen bei der Bearbeitung und Aufbereitung der Qualitatsdaten des MDK
und leitet diese an die Veroéffentlichungsplattformen der Pflegekassen weiter.

Die Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben stellt sehr hohe Anforderungen an das System,
denn jahrlich missen ca. 22.000 Transparenzberichte erstellt und veroffentlicht sowie monat-
lich mit den jeweils auf Landesebene neu berechneten Durchschnittsnoten aktualisiert wer-
den. Diese Aufgaben bedlrfen der Unterstitzung von automatisierten Verfahren und einer
benutzerfreundlichen Webanwendung, um eine grof3e Anzahl von Transparenzberichtsver-
fahren schnell und effektiv zu bearbeiten. Die Anwendung stellt das Annahme-, Kommentie-
rungs- und Weiterleitungsverfahren der Transparenzberichte sicher.

2.2 Die Informationstechnische Servicestelle der gesetzlichen Krankenversi-
cherung GmbH (ITSG)

Die Informationstechnische Servicestelle der gesetzlichen Krankenversicherung GmbH
(ITSG) ubernimmt im Auftrag aller Spitzenverbande der Krankenkassen Aufgaben zur Vorbe-
reitung, Realisierung und Optimierung der Datenaustauschverfahren. Gegenstand des Un-
ternehmens ist die Unterstlitzung der Standardisierung und Normierung des Datenaus-
tauschs in der gesetzlichen Krankenversicherung durch Produkte und Dienstleistungen so-
wie die Datenverarbeitung im Auftrag der Krankenkassen und ihrer Verbande im Sinne von §
207 ff. SGB V in Form einer informationstechnischen Servicestelle der gesetzlichen Kran-
kenversicherung (GKV).
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2.3 Transparenzbericht

Dieser dient vor allem dazu, die Pflegebedirftigen und Angehotrigen umfassend Uber die
Pflegeeinrichtung sowie deren Qualitat und Leistungsfahigkeit zu informieren. Als Grundlage
fur die Transparenzberichte werden die Daten der MDK-Priifergebnisse, Zertifizierungen und
internen Prufungen in der DatenClearingStelle erfasst und verarbeitet.

Dabei wird zwischen zwei Einrichtungsarten unterschieden

= der stationaren (Pflegeheim)
= und der ambulanten Pflegeeinrichtung (Pflegedienst).

Fir jede dieser beiden Pflegeleistungen gibt es einen Transparenzbericht mit dem Gesamt-
ergebnis sowie den Qualitdtsbereichen und den Qualitatskriterien unter Berlcksichtigung
einer Zufriedenheitsbewertung der Heimbewohner als Einzelnote. Die Ergebnisberechnung
und Darstellung erfolgt als Notensystem (sehr gut - mangelhaft), welches farblich hinterlegt
und dadurch leichter verstandlich ist.

2.4 Bewertungssystematik fur die Pflegedienste (ambulant)

Zur einheitlichen Bewertung der Prifergebnisse haben sich der GKV-Spitzenverband, die
Sozialhilfetrager und die Vertreter der Leistungserbringer fir eine Bewertungssystematik
nach Noten entschieden.

Die Basis flr die Pflegenoten bilden die Ergebnisse der Qualitatspriifungen des Medizini-
schen Dienstes der Krankenkassen (MDK) sowie gleichwertige Prifungen. Sie setzen sich
aus insgesamt 49 Einzelbewertungen zusammen, die die MDK-Mitarbeiter im Rahmen der
gesetzlichen Uberpriifungen der Pflegedienste ermitteln.

Die Gesamtnote in der ambulanten Pflege wird aus 37 Einzelkriterien gebildet, die drei Quali-
tatsbereichen zugeordnet sind. Den Schwerpunkt bildet der Bereich ,pflegerische Leistun-
gen®. Aus diesem Bereich werden 17 Qualitatskriterien abgebildet. Hinzu kommen die Er-
gebnisse der Themen ,arztlich verordnete pflegerische Leistungen® (zehn Kriterien) sowie
,Dienstleistung und Organisation® (zehn Kriterien).

Jedes Kriterium wird mit Punkten auf einer Skala von 1 bis 10 bewertet. Pro Bereich wird aus
diesen Punkten ein Mittelwert gebildet. Dieser ergibt eine bestimmte Note. Die Gesamtnote
wird ermittelt, indem der Mittelwert der Punkte fiir die Kriterien 1 bis 37 errechnet und diesem
eine Note zugeordnet wird.

Der Qualitatsbereich ,Befragung der Kunden® (12 Kriterien) fliet nicht in die Gesamtnote
ein. Er wird separat als Bereichsergebnis ausgewiesen.

Um die Gesamtnote im Vergleich zu anderen Einrichtungen einordnen zu kdnnen, wird hier-
zu auch ein Landesdurchschnitt in dem Bundesland ermittelt.

2.5 Bewertungssystematik fur die Pflegeheime (stationar)

Die Basis fur die Pflegenoten sind die Ergebnisse der Qualitatsprifungen des Medizinischen
Dienstes der Krankenkassen (MDK) sowie gleichwertige Prifungen. Diese Noten setzen sich
aus insgesamt 82 Einzelbewertungen zusammen, die im Rahmen der gesetzlichen Uberpri-
fung der Heime durch die Medizinischen Dienste der Krankenkassen ermittelt werden.
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Die Gesamtnote in der stationaren Pflege wird aus 64 Einzelkriterien gebildet, die vier Quali-
tatsbereichen zugeordnet sind. Den Schwerpunkt bildet dabei der Bereich "Pflege und medi-
zinische Betreuung". Aus diesem Bereich werden 35 Qualitatskriterien abgebildet. Aullerdem
werden die Ergebnisse der Themen "Umgang mit demenzkranken Bewohnern" (zehn Krite-
rien), die "Soziale Betreuung und Alltagsgestaltung" (zehn Kriterien) sowie "Wohnen, Ver-
pflegung, Hauswirtschaft und Hygiene" (neun Kriterien) erfasst.

Jedes Kriterium wird mit Punkten auf einer Skala von 1 bis 10 bewertet. Pro Bereich wird aus
diesen Punkten ein Mittelwert gebildet. Dieser ergibt eine bestimmte Note. Die Gesamtnote
wird ermittelt, indem der Mittelwert der Punkte fiir die Kriterien 1 bis 64 errechnet und diesem
eine Note zugeordnet wird.

Der Qualitatsbereich ,Befragung der Bewohner” (18 Kriterien) fliet nicht in die Gesamtnote
ein. Er wird separat als Bereichsergebnis ausgewiesen.

Um die Gesamtnote im Vergleich zu anderen Einrichtungen einordnen zu kdnnen, wird hier-
zu auch ein Landesdurchschnitt in dem Bundesland ermittelt.

2.6 Benotungsschema

Der Transparenzbericht enthalt die in der nachstehenden Tabelle genannten Benotungen als
numerischen Wert sowie die jeweilige Bezeichnung der Note. Die Skalenwerte bilden die
Grundlage der Benotung, werden jedoch im Transparenzbericht nicht dargestellt.

Bezeichnung der Note Numerisch
Sehr gut (1,0-1,4)
Gut (1,5-24)
Befriedigend (2,5-3,4)
Ausreichend (3,5-44)
Mangelhaft (4,5-5,0)

Tabelle der Notenzuordnung
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2.7 Verfahren zur Veroffentlichung der Transparenzberichte

1.

10.

11.

12.

Der zusténdige Landesverband (LV) der Pflegekassen beauftragt den MDK mit der
Uberprifung der Pflegeeinrichtung.

Der MDK fiihrt die Uberprifung der Pflegeeinrichtung durch.

Der MDK bereitet die Ergebnisse der Prufung auf und ubermittelt die Daten als XML-
Struktur an die DCS.

Die DCS pruft die Datenlieferungen (Struktur), bereitet die Daten auf und erstellt dar-
aus den vorlaufigen Transparenzbericht.

Der zustandige LV und die geprifte Pflegeeinrichtung werden schriftlich (derzeit per
E-Mail) Gber das Vorliegen des vorlaufigen Transparenzberichtes informiert.

Die Pflegeeinrichtung hat nun die Mdglichkeit, sich fur die weitere Bearbeitung im On-
line-Verfahren registrieren zu lassen und den vorlaufigen Transparenzbericht einzu-
sehen (siehe 2.9.)

Die Pflegeeinrichtung macht Uber das Online-Verfahren innerhalb von 28 Tagen (soll-
te der Endtag auf einen Sonn- oder Feiertag fallen, so gilt der nachste Arbeitstag als
Endtag)

= Erganzende Angaben zu den vertraglichen Leistungen (verpflichtend)
= Erganzende Angaben zum Leistungsangebot (optional)
= Angaben zu weiteren Prifergebnissen (optional).

Es ist ferner moglich, einen Kommentar zu den Prifergebnissen des MDK zu verfas-
sen. Der Kommentar darf maximal 3.000 Zeichen inklusive Leerzeichen umfassen
und keine unsachlichen oder verunglimpfenden Inhalte enthalten.

Nach Abschluss der Bearbeitung gibt die Pflegeeinrichtung den vorlaufigen Transpa-
renzbericht zur Weiterverarbeitung durch den LV frei.

Der LV prift den vorldufigen Transparenzbericht sowie die Angaben der Pflegeein-
richtung und gibt den vorlaufigen Transparenzbericht zur Veroffentlichung frei.

Die DCS bereitet die Daten flr den Transparenzbericht auf, generiert den endgiltigen
Transparenzbericht und leitet die zugrundeliegenden Daten (XML-Struktur) sowie den
Bericht (pdf-Format) an die Veroffentlichungsstellen weiter.

Die Veroffentlichungsstellen veréffentlichen den Transparenzbericht im Internet und
»-anderen geeigneten Medien®.

Die Pflegeeinrichtung ist verpflichtet, den Transparenzbericht an ,gut sichtbarer Stel-
le* in der Einrichtung auszuhangen.
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2.8 Ansprechpartner

Bitte wenden Sie sich bei Fragen bezogen auf das Verfahren zur Erstellung, Bearbeitung
und Verodffentlichung des Transparenzberichtes an einen Mitarbeiter des regional zustandi-
gen Landesverbandes der Pflegekassen bzw. der regional zustandigen Pflegekasse.

2.9 Technische Voraussetzungen

Far eine erfolgreiche Bearbeitung im Programm bendtigen Sie als Browser mind. den Inter-
netexplorer 6.0, bei Firefox die Version 3.2.

Die vorhandenen Transparenzberichte werden Uber ein Popup-Fenster gedffnet. Dafir muss
der sog. Popupblocker deaktiviert werden. Dies erreichen Sie z.B. im Internet Explorer iber
>Extras>Popupblocker ausschalten, in Firefox Uiber >Extras>Einstellungen>Inhalte.

2.10 Registrierungsverfahren zur Teilnahme an der DCS fur Pflegeeinrichtun-
gen

Um am Verfahren der DatenClearingStelle (DCS) teilnehmen zu kénnen, mussen Sie sich
einmalig registrieren. Die Registrierung erfolgt auf der Internetseite der DCS
www.transparenzberichte-pflege.de. Wahrend des Registrierungsvorganges missen Sie
einige zwingende Angaben zu |hrer Pflegeeinrichtung machen. Nur bei vollstandiger Angabe
aller Pflichtfelder kann fir Sie ein Benutzerkonto (Account) angelegt werden.

Sobald der vorlaufige Transparenzbericht flr Ihre Pflegeeinrichtung zur Verfigung steht,
erhalten Sie per E-Mail eine Ankiindigung, in der sowohl der Link zur Registrierungsseite als
auch in der Anfangsphase die vom MDK vergebene Auftragsnummer flr die Registrierung
enthalten sind.

Zum Start der Registrierung klicken Sie auf den Link in der Ankiindigungsmail. In Ihrem
Browser 6ffnet sich dann die Startseite. Dort gehen Sie auf den MenUpunkt ,Registrierung®.
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Startseite Pflege-Transparenzbericht
Loan Die Landesverbande der Pflegekassen haben sicherzustellen, dass die Leistungen der Pflegeeinrichtungen sowie deren Qualitat
fur Pflegebedurftige und ihre Angehadrige verstandlich, ubersichtlich und vergleichbar im Internet sowie in anderer geeigneter
Form verdffentlicht werden (& 115 Abs. 1 a SGB XI). Die Veroffentlichung erfolgt durch die verbande der Pflegekassen.

Die verdffentlichung erfolgt Uber die zwischen den Vereinbarungspartnern in den Pflege-Transparenzvereinbarungen
(ambulant/stationdr) festgelegten Pflege-Transparenzberichte., Grundlage fur diese Berichte sind die Ergebnisse der
Qualitatsprifungen der Medizinischen Dienste der Krankenversicherung.

Bei der technischen Realisierung der Verdffentlichung werden die Verbande der Pflegekassen durch eine DatenClearingStelle
(DCS) unterstitzt.

Vor der Nutzung der Anwendung mussen Sie sich einloggen. Sollten Sie bisher noch keinen Login haben, ist eine Registrierung
notwendig.

Beachten Sie bitte, dass Sie nach jedem Bearbeitungsschritt Ihre Eingaben speichern. Wenn Sie in ein anderes Fenster wechseln,
gehen alle Eingaben verloren, die vorher nicht gespeichert wurden.

Abbildung 1: Registrierungsseite des DCS
Nachdem Sie auf ,Registrierung” geklickt haben, 6ffnet sich die folgende Registrierungsseite.

’ i . 1‘( BUNDESVERBAND
UdEK '\ » KNAPPSCHAF m BKK
. -

Startseite Registrierung fiir die Nutzung
Eeoi Die geschutzte Informationsplattform dieser WebSite dient ausschlieflich den registrierten Teilnehmern und setzt
Registrierung einen gultigen Benutzernamen und ein Kennwort voraus.

Registrierungsablauf
3 Schritte zum Login-Bereich:
Schritt 1: Vor dem Start der Registrierung unbedingt das Hakchen in das Kastchen neben der Einverstandniserklarung setzen

und die Zeichenfolge im grauen Kasten in die darunter liegende Box eintippen. Danach gelangen Sie Uber den
Button . weiter zur Registrierung”™ zur Eingabemaske der Benutzerdaten.

Schritt 2:  Bitte filllen Sie die Anmeldemaske mit Thren Kontaktdaten aus (den Benutzernamen vergeben Sie
sich selbst) und bestatigen Ihre Daten, indem Sie auf ,.Registrierung absenden” klicken. Achten Sie insbesondere
auf die korrekte Angabe Ihrer geschaftlichen E-Mail Adresse (keine Hotmail oder sonstige private
E-Mail Adresse), da sie einen wesentlichen Bestandteil im weiteren Verlauf darstellt.

Schritt 3:  Nach Absenden der Registrierungsdaten erhalten Sie zeitnah eine Antwortmail mit einem Bestatigungslink.
Durch das Klicken auf diesen Link bestatigen Sie, dass Sie der richtige Ansprechpartner sind und
Ihre E-Mail-Adresse korrekt eingegeben wurde. Aus Sicherheitsgriinden wird Ihnen das Kennwaort nicht per E-Mail
zugeschickt, sondern nach der Anmeldung einmaliq auf dem Bildschirm angezeiagt.

Schritt 4:  Jetzt kénnen Sie Gber den "Login”-Button auf https://www.transparenzberichte-pflege.de/ unter der Angabe Threr
Zugangsdaten den internen Bereich aufsuchen.

Beachten Sie bitte, dass der zugesandte Freischaltlink betatigt wird, da sonst Ihr Benutzerkonto nicht aktiviert wird

Gerne nehmen wir auch Ihre Anregungen und Fragen entgegen. Hierzu steht Ihnen unser Kontaktformular zur
Verflgung.

™ Ich habe die Schritte zum Registrierungsablauf gelesen und bin damit einverstanden.

Sicherheitsabfrage

Bitte geben Sie aus Sicherheitsgriinden die unten angezeigte Zeichenfolge ein!

Sollten Sie die Zeichenfolge nicht eindeutig erkennnen kénnen, lassen Sie sich aine neuse Zeichenfolge erzeugen. In diesem
Fall missen Sie den Haken zur Bestahgung der genannten Bedingungen erneut setzen.

Abbildung 2: Registrierung Folgeseite

Benutzerhandbuch DatenClearingStelle (DCS) Pflege Seite 10 von 38
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Die einzelnen Schritte zur Registrierung sind auf der Webseite unter ,Registrierungsablauf*
detailliert beschrieben, wo Sie diese jederzeit nochmals nachlesen kénnen.

4 Schritte zum Login-Bereich:

Schritt 1:  Vor dem Start der Registrierung unbedingt das Hakchen in das Kastchen neben
der Einverstandniserklarung setzen und die Zeichenfolge im grauen Kasten in die
darunter liegende Box eintippen. Danach gelangen Sie Uber den Button ,weiter
zur Registrierung” zur Eingabemaske der Benutzerdaten.

Schritt 2: Bitte fullen Sie die Anmeldemaske mit lhren Kontaktdaten aus (den Benutzerna-
men vergeben Sie sich selbst) und bestatigen lhre Daten, indem Sie auf ,Regist-
rierung absenden® klicken. Achten Sie insbesondere auf die korrekte Angabe |h-
rer geschaftlichen E-Mail Adresse (keine Hotmail oder sonstige private e-
MailAdresse), da sie einen wesentlichen Bestandteil im weiteren Verlauf darstellt.

Schritt 3:  Nach Absenden der Registrierungsdaten erhalten Sie zeitnah eine Antwortmail
mit dem Bestatigungslink. Durch das Klicken auf diesen Link bestatigen Sie, dass
Sie der richtige Ansprechpartner sind und Ihre E-Mail-Adresse korrekt eingege-
ben wurde. Aus Sicherheitsgriinden wird Ihnen das Kennwort nicht per E-Mail,
sondern nach der Anmeldung einmalig auf dem Bildschirm angezeigt.

Schritt 4: Jetzt kdnnen Sie Uber den ,Login“- Button auf www.transparenzberichte-pflege.de

unter der Angabe lhrer Zugangsdaten den internen Bereich aufsuchen
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Startsaite Registrierung fiir den Login-Bereich der DCS
Lagin Die mit * gekennzeichneten Felder mussen ausgefullt werden.
Registrierung
Da die Benutzerkennung ein eindeutiges Ordnungskriterium ist, kénnen Sie diese nachtriglich nicht anpassen.
Eenutzername: &
Geben Sie hier Ihre Auftragsnummer ein, die ihnen zugeteilt wurde
Auftragsnummer: | |='=
IK: | |
Anrede:

Vorname:

Mame:

| |

| |
Pflegesinrichtung: | |::

| |

Strale:

PLZ: *
Ort: | |:|:
Telefon: . o
Hzndy:

FAX:

E-Mzil-Adresze: | |:|:
E-Mail viederhalen: | |:|:
Ihre Frage: | |:|: o

Anbwort: | |

gistrierung absend

Drucken & Seitenanfang Kantakt © Impressum [ Haftungsausschluss

Abbildung 3: Schritt 3 der Registrierung
Sie werden nach folgenden Informationen gefragt:

= Benutzername (Account)
Geben Sie hier bitte die Benutzerkennung an, unter der Sie kunftig mit der Anwen-
dung arbeiten werden.

» Auftragsummer des Prifauftrages an den Medizinischen Dienst der Krankenkassen
(MDK).
Diese Nummer wird Ihnen kinftig bei der Priifung durch den MDK bekannt gegeben.

» |nstitutionskennzeichen (IK-Nummer) Ihrer Pflegeeinrichtung

» Postleitzahl der StralRenadresse |hrer Pflegeeinrichtung.

» E-Mail-Adresse des Ansprechpartners fir den Transparenzbericht lhrer Pflegeeinrich-
tung (wie bei der Uberpriifung durch den MDK angegeben).

Bitte tragen Sie die Angaben ein und folgen den weiteren Anweisungen des Systems.

Nach Eingabe aller Daten (Pflichtfelder sind zwingend auszufillen, sonst erfolgt keine Re-
gistrierung und sind mit einem ’ gekennzeichnet) klicken Sie den Button ,Registrierung ab-
senden“ um lhre Benutzerdaten zur Registrierung zu versenden.

Nach erfolgter Registrierung wird lhnen einmalig das Kennwort auf der folgenden Webseite
angezeigt und gleichzeitig eine Benachrichtigung mit einem Freischaltungslink per E-Mail zu-
gesandt. Das angezeigte Passwort missen Sie aus Sicherheitsgriinden nach der ersten
Anmeldung unter ,Zugangsdaten“ andern.
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Startseite Registrierung fiir den Login-Bereich der GKVnet-DIC
LG Ihre Benutzerdaten wurden erfalgreich gespeichert und eine automatisch generierte E-Mail an Sie versandt. Diese E-Mail
Login beinhaltet Thre eingetragenen Daten sowie einen Link, iiber den Sie Ihr Benutzerkonto freischalten miissen.
Registrierung Bitte merken Sie sich dieses Passwort:

FQoN3kX]

Das Passwort bekommen Sie hier einmalig angezeigt!

Registrierung abschlieBen

Abbildung 4: Passwort-Generierung nach Registrierung

Zum Abschluss des Registriervorganges klicken Sie auf ,Registrierung abschlieRen* und
kontrollieren Sie Ihr Postfach. Im Postfach finden Sie nach einiger Zeit eine Bestatigungsmail
mit einem Link, den Sie flr die Freischaltung ihres Accounts anklicken missen.

: Thre Registrierung - Nachricht {(Nur-Text) B Elljl
© Datei Bearbeten Ansicht Einfigen Format Extras  Aktionen 2

| [ #ntworten | (g Allen antworten | () Weiterleiten | g Ca | oL W S (] K |4 - - N
Vori  © Arthur Kaminski Gesendet: Mi 16,00.2009 10:44
an:
o

Betreff: DCS: Thre Registrierung

Sehr geehrter Herr . =

Ihre Zugangsdaten wurden erfolgreich registriert.
Um den geschiitzten Bereich einsehen zu kinnen, ist es zunéchst erforderlich die Registrieruny freizuschalten.
Dazu klicken Sie bitte auf den nachst Link http:/ reg/confirm.aspx?ID=5ecc5edd-8cf7-4689b-h067-b3cEf6ocBoebhld

um sich zu authentifizieren. Im Weiteren
folgen Sie bitte den auf der Internetseite angegebenen Informationen.

Ihre gespeichercten Daten:

Vorneme :

Name :

E-Nailadresse: B .de
Firma/Organisacion:

Strasse:

PLZ Ort:

Telefon:

Hit freundlichen Griben
ITSG GwbH

Bei Rickfragen wenden Sie sich bitte an mailto:irthur.KaminskiBitsg.de.

srErrzzazzsssssss Die ITSG Informationstechnische Servicestelle der gesetzlichen Krankenversicherung GmbH mit Sitz in
der Daimlerstrabe 11, 63110 Rodgau-Weiskirchen wird vertreten durch ihren Geschaftsfilhrer, Herrn Harald Flex.
Sie ist in das Handelsregister beim Amtsgericht Offenbach unter der Nummer HRE 22973 eingetragen, *#*ssassszssscsay

Hinweis: Diese E-Mail ist ausachlieflich fiir den oder die von ihr bezeichnete(n) Ewpfénger (in) bestimme. Sollten Sie
diese E-Mail irrtimlich erhalten, ist sie im Hinblick auf rechtlich geschiitzte Inhalte unverziiglich zu l&schen. In
diesem Fall bitten wir um Ihren Hinweis. Eine Haftung fir Schiden, die ummittelbar oder mittelbar durch diese E-Mail
entstehen, ibernehmen wir nichec.

Abbildung 5: Beispiel einer Registrierungsmail
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Wenn Sie den Link getatigt haben, 6ffnet sich in Ihrem Internet-Browser die Webseite zum
Freischalten lhres Zugangs.

Startseite Freischalten Ihres Zuganges zum geschiitzten Bereich

Zur Freischaltung Ihres Zuganges betatigen Sie bitte den Button “Zugang freischalten ",

Zugang freischalten

Login

Abbildung 6: Zugang freischalten

Als letzten Schritt mussen Sie nur noch auf den Button ,Zugang freischalten“ klicken. Da-
nach ist der Pflegeberichtserganzer fur Sie im System angelegt und frei geschaltet. Nun
kénnen Sie die Anwendung nutzen und sich anmelden. Bitte ersetzen Sie nach der ersten
Anmeldung unbedingt das Passwort durch eine Wort-Zahlen-Kombination Ihrer Wahl.
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3 Systemiubersicht

3.1 Verfahrensubersicht (fachlich)
Die nachstehende Ubersicht zeigt das Verfahren mit den Beteiligten (Akteure, Rollen) aus

fachlicher Sicht.
- i Landesverbdnde der i

/  DatenClearingStelle |

Ansicht
=Transparenz-= = = = =
:- -" Berichte
Ansicht aber
Web-Schnittstelle
: Bearbeitung é/’
H und
H igabe P W
Freigabe \A
Gber
Web-
| -Datensatzs Schnittstelle
Veroéffentlichungs-
Datenbank
Strukturierte
Anlagen tber
/Web—Schnittslelle
Ansicht tiber
Web-Schnittstelle ML-D s R—
. /

Ansicht H
(Transparenz-

berichte

Abbildung 7 ,,Verfahrenstbersicht DCS*
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3.2 Ubersicht Implementierung DatenClearingStelle (DCS)

Die nachstehende Ubersicht zeigt die wesentlichen technischen Komponenten des Verfah-
rens, wie es durch die ITSG GmbH implementiert wurde.

Freigabemmm Ansicht der I I Ansicht der XML-Datensatz

Berichte

XML-Datensatz
Rickmeldung der

Berichte i
Auftragsnummer Strukturierte Freigabe

Anlagen

Klarung

Abbildung 8 Anwendung DatenClearingStelle (DCS)

3.3 Allgemeine Hinweise zur Bedienung

3.3.1 Darstellung

Eine Webanwendung erfordert zum Betrieb auf dem Computer des Benutzers nur einen
Webbrowser sowie einen Zugang zum Internet. Weitere Softwarekomponenten wie bei
Client-Server-Anwendungen sind i. d. R. nicht erforderlich. Bei der Realisierung von Weban-
wendungen wird zwar darauf geachtet, dass sie mit allen Webbrowsern korrekt funktionieren.
Eine leichte Abweichung in der Darstellung zwischen verschiedenen Browsern kann jedoch
trotz bestehender Standards nicht immer ausgeschlossen werden.
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3.3.2 Laufzeitverhalten

Das Laufzeitverhalten von Webanwendungen ist von einer Reihe verschiedener Faktoren
abhangig und kann bei unterschiedlichen technischen Bedingungen stark variieren. Insbe-
sondere haben Bandbreite und Auslastung des Netzwerks, das den Computer des Benut-
zers mit dem Anwendungsserver verbindet, erheblichen Einfluss auf die Antwortzeiten. Bitte
warten Sie daher im Zweifelsfall nach Eingaben angemessen lange ab, bis eine Reaktion
eintritt, bevor Sie z.B. erneut klicken.

3.3.3 Sitzung und Laufzeit (Timeout)

Wenn Sie sich als Benutzer an einer Web-Anwendung anmelden, starten Sie damit eine
neue Sitzung (Session). Die Dauer dieser Session ist grundsatzlich nicht begrenzt, solange
Sie aktiv mit der Anwendung arbeiten. Registriert das System jedoch innerhalb einer vorein-
gestellten Zeit keine Benutzeraktivitdten (sogenannte Idle Time), erfolgt eine Zwangstren-
nung der Session (aktuell nach 60 Minuten). Dadurch kénnen Daten verloren gehen, die
nicht abschliefiend gespeichert wurden. Bitte achten Sie deshalb darauf, die jeweiligen Ver-
arbeitungsschritte mit der Speicherung der Ergebnisse durch die Funktion ,Speichern“ abzu-
schlieBen oder die Anderungen mit ,Abbrechen® zu verwerfen. Die verbleibende Zeit bis zur
Zwangstrennung dieser Anwendung sehen Sie im Header am oberen rechten Bildrand lhres
Bildschirms.

3.3.4 Navigation

Verwenden Sie zur Bedienung der Anwendung (Navigation) prinzipiell nur die vorgesehenen
Elemente wie Menus (Verzeichnisbaum), Schaltflachen (Buttons, Icons) oder Links (unter-
strichener Text in blauer Schrift). Zur Bearbeitung und Anderung von Daten benutzen Sie
bitte jeweils nur diese Funktionen. Im Zweifel erkennen Sie ein aktivierbares Funktionsele-
ment daran, dass bei Berlhrung mit dem Mauszeiger ein Hand-Symbol sowie ggf. eine
Kurzbeschreibung der Funktion als Textbox (Tooltip) angezeigt wird.

Weitere Informationen finden Sie in den Beschreibungen der Bildschirmmasken (Formulare).

Die Verwendung der Navigationsfunktionen des Browsers (Seite vor/zuriick) kann zu
unvorhergesehenen Reaktionen der Anwendung fihren und ist daher zu vermeiden.

3.3.5 Bearbeitungszeitraum

Mit den vergebenen Zugangsdaten kénnen Sie jederzeit die webgeschiitzten Formulare zur
Kommentierung und Erganzung des vorlaufigen Transparenzberichts wieder aufrufen und
innerhalb der 28-Tage-Frist oder bis Beendigung der Bearbeitung Anderungen vornehmen.
Danach wird der Zustand des Transparenzberichts auf ,In Prifung“ gesetzt, wobei der zu-
standige LV der Pflegekassen diese Daten nochmals Uberprift und nach der Freigabe in
aufbereiteter Form an alle Veroffentlichungsstellen (z.B. www.transparenzberichte-pflege.de)
zur Verfugung stellt.

Eine Anderung der Daten ist nach der erfolgten Freigabe nicht mehr méglich.

3.3.6 Abmeldung
Beenden Sie bitte die Anwendung immer Uber den Button ,Logout® im Kopfbereich rechts.
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3.4 Allgemeiner Aufbau der Web-Seiten

Die einzelnen Seiten der Web-Anwendung sind immer nach demselben Schema aufgebaut.
Danach ist jede Seite in drei Bereiche gegliedert.

3.4.1 Kopfbereich (Header)

Im oberen Teil jeder Webseite, dem ,Kopfbereich®, befinden sich die Logos der an dem Pro-
jekt beteiligten Organisationen. Nach erfolgter Anmeldung erscheinen zudem auf der rechten
Seite der Benutzername des jeweiligen Anwenders, welcher angemeldet ist sowie Angaben
zum letzten Login, Restzeit fir die aktuelle Sitzung und der ,Logout“-Button.

| DS - Daken Clearing Stelle

vdek? *@ Q ADK | s
T

! .Kopfbereich*

Home tHier wird ein Text fir die Startseite_ste
wearden kann.

=, der sowohl fir die Landesverbande, wie Svskfiir die Plegeeinnchtungen verwendet

Transparenzbericht

Cingaben der

Einrichtung
Beachbdn Sie bitke, dass Sie nach jedem Bearbetungsschritk Thre Eingaben speichemn. Wenn Sie in ein anderes Fenster Wgchseln,
gehsed alle Eingaben verloren, die vorher nicht gespeichert wurden.
s1ree View-
Range*

»Content-Range”

Abbildung 9 Seitenaufbau des DCS
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3.4.2 Navigationsleiste (TreeView)

Der senkrechte graue Balken auf der linken Seite stellt den ,TreeView-Bereich® (Menl) mit
dem Navigationsbaum dar. Hier haben Sie die Moglichkeit, durch alle Seiten der Web-
Anwendung zu navigieren. Der ,TreeView* umfasst folgende Funktionen:

» Vor Anmeldung — Home
Login
- Login
- Registrierung
» Angemeldet — Home

- Startseite
Transparenzberichte

- Ubersicht (Suchmaske nach PLZ, Ort oder IK-

Nummer), nach Auswahl einer Einrichtung

- Stammdaten

- Benotung

- Benotung als PDF
Eingaben der Einrichtung (nur aufzurufen, wenn in der
Ubersicht eine Einrichtung ausgewahlt ist)

- Hinweis

- Vertragliche Leistungen

- Weitere Leistungsangebote

- Weitere Prifergebnisse

- Freier Kommentar

- Bearbeitung beenden

3.4.3 Content-Range (Detailansichten)

Der dritte Bereich ist der ,Content-Range®, der sich in der Mitte jeder Webseite befindet und
je nach aufgerufener Seite die Eingabe- und Ausgabemasken mit den entsprechenden Da-
ten anzeigt. Im unteren Teil befindet sich auf jeder Webseite ein Link zum Seitenanfang (um
bei langeren Webseiten nicht bis ganz nach oben scrollen zu missen) sowie das Impressum
und der Haftungsausschluss.

3.4.4 Navigation mit TreeView

Der TreeView wird zur Darstellung der hierarchisch gegliederten Funktionen der Anwendung
in einer Baumstruktur verwendet. Dabei sind die Funktionsbereiche (Hauptknoten) linksbin-
dig angeordnet und in Fettschrift dargestellt. Die Einzelfunktionen unterhalb eines Hauptkno-
tens sind in normaler Schrift und nach rechts eingerickt dargestellt. Zum Aufruf einer Funkti-
on positionieren Sie den Mauszeiger auf den gewulnschten MenUeintrag. Wenn dieser im
entsprechenden Bedienkontext aufrufbar ist, wird der Mauszeiger von Pfeil- auf das Hand-
symbol wechseln und der Text unterstrichen dargestellt. Mit einem Mausklick kénnen Sie die
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Funktion dann aktivieren. Die aufgerufene Funktion wird zu Ihrer Orientierung in der Baum-
struktur unterstrichen dargestelit.

3.4.5 Navigation im Content

Zusatzlich zur Navigation Uber TreeView sind auch Funktionsaufrufe aus dem jeweiligen
Kontext der Detailansichten iber sogenannte Links mdglich. Sie sind in blauer Schrift und
unterstrichen dargestellt. Wenn ein Aufruf aus dem entsprechenden Bedienkontext méglich
ist, wird der Mauszeiger von Pfeil- auf das Handsymbol und die Farbe des Textes auf rot
wechseln. Mit einem Mausklick kdnnen Sie die Funktion dann aktivieren.

Des Weiteren kdnnen im Content Funktionsaufrufe Uber Schaltflachen (Buttons) oder Sym-
bole (Icons) implementiert sein. Verhalten und Funktionalitdt entsprechen den bereits be-
schriebenen Funktionsaufrufen Uber Links oder TreeView.

3.5 Funktionsbereiche der Anwendung

3.5.1 Anmeldung

Nachdem Sie die Anwendung gestartet haben, o6ffnet sich die Startseite der Web-
Anwendung mit der Anmeldung (,Login®).

Um sich an der Anwendung anzumelden, missen Sie bereits als Benutzer registriert sein
und Uber ein entsprechendes Kennwort verfligen.

Die Anmeldemaske 6ffnet sich, wenn Sie im TreeView auf Login und dann nochmals auf
den Unterpunkt Login klicken.

| 2ugang zum geschiitzten Bereich

vdek @) Gk OK. | s

Startseite Verehrter Besucher,
tagin Sie haben den "Login" Bereich gewahlt. Der Zugang zur GKVnet-DIC Datenannahma- und Weiterleitungsstelle setzt sinen
gllbgen Benutzernamen und & T YOraus.
Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte per E-Mail an 2andreas Meiariitsg.de
Anmeldung fiir den internen Bereich

Benutzername: | |

Kennwort: | |

Anmelden ]

Kennwort vergessen? |

Abbildung 10 Login-Maske
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Bitte geben Sie nun lhren Benutzernamen und lhr Kennwort ein. Sollten Sie einmal lhr
Kennwort vergessen haben, kdnnen Sie uber den Button ,Kennwort vergessen?” ein Neues
beantragen. Dazu missen Sie die bei der Registrierung vereinbarte Frage und Antwort ein-
geben. Danach erhalten Sie eine E-Mail mit dem neuen Kennwort.

| 2ugang zum geschiitzten Bereich

udgk(:}(@j Kl?m h

Startseite Verehrter Besucher,

Loigin Sie haben den "Login" Bereich gewahlt. Der Zugang zur GKvnet-DIC Datenannahme- und Weiterleitungsstelle setzt sinen

gllogen Benutzernamen und ein Kennwart voraus,

Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte per E-Mail an &

Anmeldung fiir den internen Bereich
Benutzername: Il |
Kennwort: | |
[ Anmelden ]

[[_Kennwort vergessen? |

Sie haben Ihr Kennwort vergessen? Kein Problem!

Fullen Sie die folgendean Eingabefelder bitte vollstandig aus. Die erforderlichen Daten haben Sie bei hrer Registrierung
angegeben. Sie wurden lhnen per Brief Ubersandt.

Benutzername
Frage:
Antwort:

| Kennwort anfordemn

Abbildung 11 Abfrage der geheimen Antwort
Nach der Eingabe des Benutzernamens und des Kennworts klicken Sie auf den Button ,An-
melden®.
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Die Anmeldung war erfolgreich, wenn sich die folgende Startseite 6ffnet:

Gk

Home Pflege-Transparenzbericht

=larseie Die Landesverbande der Pflegekassen haben sicherzustellen, dass die Leistungen der Pflegeesinrichtungen sowie deren Qualitat
Transparenzbericht fur Pflegebedurftige und ihre Angehdrige verstandlich, Gbersichtlich und vergleichbar im Internet sowie in anderer geeigneter

. Form verdffentlicht werden (& 115 Abs. 1 a SGB XI). Die Verdffentlichung erfolgt durch die Verbande der Pflegekassen.
Eingaben der

Einrichtung
Die Verdffentlichung erfolgt Gber die zwischen den Vereinbarungspartnern in den Pflege-Transparenzvereinbarungen
(ambulant/station&r) festgelegten Pflege-Transparenzberichte. Grundlage fir diese Berichte sind die Ergebnisse der
Qualitatsprifungen der Medizinischen Dienste der Krankenversicherung.

Eei der technischen Realisierung der Verdffentlichung werden die Verbinde der Pflegekassen durch eine DatenClearingStelle
(DCS) unterstiitzt.

Beachten Sie bitte, dass Sie nach jedem Bearbeitungsschritt Ihre Eingaben speichern. Wenn Sie in ein anderes Fenster wechseln,
gehen alle Eingaben verloren, die vorher nicht gespeichert wurden.

= Seitenanfang Kontakt @ Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 12: Startseite nach erfolgreichem Login

3.5.2 Transparenzbericht — Stammdaten Ihrer Pflegeeinrichtung

Nach der Anmeldung befinden Sie sich auf der Startseite der Anwendung. Um die Stammda-
ten lhrer Pflegeeinrichtung einsehen zu kénnen, klicken Sie im TreeView auf den Punkt
Transparenzbericht.

Damit 6ffnet sich automatisch die Webseite mit den erfassten Stammdaten der Pflegeeinrich-
tung. Auf dieser Seite sehen Sie alle wichtigen Informationen Uber Ihre Pflegeeinrichtung, die
bereits im System erfasst sind. Im oberen Teil des Content sehen Sie die Kopfdaten zu lhrer
Pflegeeinrichtung, welche auf jeder der folgenden Webseiten erscheinen wird. Die Kopfdaten
bestehen aus der Prifungsart, Pflegeart, der IK Nummer, Priifungsbeginn, Name der Pfle-

geeinrichtung, Postleitzahl (PLZ) und Zustand (Bearbeitungsstand des Transparenzberichts).
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|| DCS - Daten Clearing Stelle

vdek (@) Preemme Gy

M BUNDESVERBAND

Sie sind eingelogagt als: despe
Letzter Login: 25.09,2009 - 13:32 Uhr
Thre itzung lauft ab ini < 60 Minuten

Logout

Transparenzbericht Pflegeart IK Nummern

181232501

Priifungsart

Stamrndaten Regelprifung ambulant

Benotung

Benotung als POF Bearbeitung durch Pflegeeinrichtung bis:

Eingaben der Bearbeitung durch Pflegeeinrichtung beendet:
Einrichtung Flama:
Art des Tragers:

Trager oder verband:

Mame des Tragers:
Bundesland:
Inbetriebnabmedatum:
versorgungsvertragsdatum:
Heimleitung:

Strafe:

Hausnummer:

PLZ:

Ort:

Telefan:

Fax:

E-Mail-Adresse:
Internetadresse:

Ansprechpartner:
- E-Mail-adresse:
- Telefan:

- Fau:

£nzahl ambulant versorgter Kunden:

4 Seitenanfang Kontakt

Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte
Priifungsbeginn Name

28.08.2008

30.08.2008

Freie ambulante Pflege Stuttgart
privat

B Pflegeverband ambulante Hilfe
Hilfe Stuttgart
Baden-Wirtternberg

01.028.2005

01.07.2008

Paul weiser

Lembergerplatz 3

71111

Stuttgart
071143223332
071143223302
n3amberopt@poa.dede
wwyw amberopt3 dede

Heinz Bader
hb@bwamberopt3s.dede
0711/12345-357 2
0711/12345-399 2

25

Freie ambulante Pflege Stuttgart

@ Impressum / Haftungsausschluss

PLZ Zustand
71111 Erganzbar

Abbildung 13 Stammdaten der Pflegeeinrichtung

Im mittleren Teil finden Sie an erster Stelle das Enddatum, bis zu dem Sie die Moglichkeit
haben, weitere Angaben zu lhrer Pflegeeinrichtung und einen Kommentar zu dem Transpa-
renzbericht einzufiigen. Die entsprechenden Bearbeitungsseiten finden Sie unter dem Punkt
Eingaben der Einrichtung im TreeView. Wenn die Bearbeitung durch Sie beendet wurde,
erscheint das entsprechende Datum unter ,Bearbeitung durch Pflegeinrichtung beendet”.
Danach kénnen keine Anderungen mehr vorgenommen werden.

Darunter sehen Sie die allgemeinen Daten wie Name, Trager, Vertragsdatum, Adresse und
Kontaktdaten Ihrer Pflegeinrichtung sowie der Ansprechpartner und Anzahl der Platze / Kun-
den. Bitte Uberprifen Sie diese Daten auf ihre Aktualitat und informieren Sie gegebenenfalls
die zustandige LV der Pflegekassen tber Anderungen oder Fehler (jedoch nicht Uber die
Anwendung). Von dort kann eine Aktualisierung dieser Daten veranlasst werden.
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3.5.3 Transparenzbericht — Benotung

Um sich die Ergebnisse der MDK-Priifung anzusehen, klicken Sie im TreeView auf ,Beno-
tung“. Hier kénnen Sie sich den vorlaufigen Transparenzbericht als Web-Seite (HTML-
Schema) in ihrem Browser anzeigen lassen.

Solange der Zustand des Transparenzberichts ,Erganzbar® oder ,In Prifung“ ist, handelt es
sich lediglich um den vorlaufigen Transparenzbericht, der auf der rechten oberen Seite ent-
sprechend gekennzeichnet ist und lediglich als Information gedacht ist.

Eine leichte Abweichung in der Darstellung zwischen verschiedenen Browsern kann trotz
bestehender Standards nicht immer ausgeschlossen werden. Zudem kommt es in der
HTML-Version zu technisch bedingten abweichenden Darstellungen der Schriftart.

& Vorlaufiger Transparenzbericht - Windows Internet Explorer g@}@
€ | https: [funw. transparenzberichte-pflege, def(3(zagemin2at tiex45d4uu i cez))/Reportsi Transparenzberichtvorlaeufig, aspxAuftr agsnummer=030901T51 2000000-0000030008FFlegeart=stakonYsc 3% adr V| %
~ [Main Report | | | = |100% | A

Qualitédt der stationdren Pflegeeinrichtung
Seniorencentrum; ",

a,,%
@0

o,

Gesamtergebnis

D 1,6 1.4 1.9 1.0 14 0,
P g qut sehr gut qut sehr gut serrgu kA
oy -
| 9 L]
Erlauterungen zum Bewertungssystem » Kommentar der Pflegesinrichtung
Vertraglich vereinbare Leistungsangebote > \Weitere Leistungsangehote und Strukturdaten

MDK-Prufung am 01.09.2009 Weitere Prufergebnisse
Al 200

i|<

<

Fertig l-_p @ Internet *, 100%:

ol

Abbildung 14 Beispiel fiir vorlaufigen Transparenzbericht

Auf der ersten Seite des Transparenzberichtes sehen Sie die Gesamtbenotung und die Be-
notung der einzelnen Bereiche sowie einige Daten zu der MDK-Prifung bzw. einer gleich-
wertigen Prifung. Im Kopf des Transparenzberichts finden Sie den Namen und die Kontakt-
daten Ihrer Pflegeeinrichtung.
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In der Mitte befindet sich eine grafische Darstellung der Benotung durch den MDK bzw. einer
gleichwertigen Prifung. Darin sind die Noten fiir die Einzelbereiche und die Gesamtnote der
Prifung dargestellt, welche mit entsprechenden Symbolen veranschaulicht sind.

In den darunter befindlichen Kasten sind die jeweiligen Noten der Bereiche zu sehen, welche
zusatzlich in einem Farbschema hinterlegt sind, um das Benotungssystem zu verdeutlichen.

Nach der Benotung der Einzelbereiche sind in Kreisen das Gesamtergebnis der Prifung und
der Landesdurchschnitt dargestellt. Daneben ist als Einzelnote das Ergebnis der Befragung
der Kunden in einem Kasten dargestellt. Die Noten sind immer sowohl in numerischer Form
als auch in sprechender Form dargestellit.

Unter jedem der Kasten befindet sich das i-Symbol o Wenn Sie darauf klicken, werden Sie
automatisch auf die Webseite mit den Einzelergebnissen des jeweiligen Bereichs weiterge-

leitet. Klicken Sie beispielsweise auf das i-Symbol o neben der Note fir die ,Pflegerische
Leistungen®, dann 6ffnet sich eine Webseite mit den Einzelnoten und den einzelnen Kriterien
fur die Pflegerischen Leistungen.

Auf der Seite mit den Einzelbewertungen fir den jeweiligen Bereich finden Sie im Kopf wie-
der den Namen und die Kurzadresse lhrer Pflegeeinrichtung sowie das Prifinstitut. Unter-
halb der Bezeichnung des Qualitadtsbereichs sehen Sie in tabellarischer Form die Kriterien
und die entsprechende Benotung. Um wieder zurtick auf die Hauptseite des Transparenzbe-
richts zu gelangen, klicken Sie auf den Link Zuriick zur Ubersicht.

Dasselbe Prinzip gilt auch fiir das Dreieck-Symbol P . Wenn Sie darauf klicken, gelangen
Sie zu den entsprechenden Seiten mit den Einzelangaben fiir den jeweiligen Bereich.
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3.5.4 Transparenzbericht — Benotung als PDF
Hier kbnnen Sie sich den endgultigen Transparenzbericht als PDF anzeigen und ausdrucken

lassen.

Die Funktionen P und o sind in der endglltigen Fassung des Transparenzberichts nicht
mehr vorhanden. Dafiir erscheint im Kreis neben der Gesamtnote der Landerdurchschnitt flr
die VerhaltnismaRigkeit des Gesamtergebnisses.

o5 &

@

Qualitat der stationdren Pflegeeinrichtung
Alten- und Pflegeheim '-t-~==3-L-~%-

2la|m

Gesamtergebnis H ;

Umgzng mit Sczizle Betreuung | | Wohnen, Rechnerizches Befragung
demenzkranken | | un: Verpflegung, Gesamtergabris er
Bewshnarn Alltagsgestaltung | | Hauswirtschaft s Bawohner
und Hygiene
1,4 2,8 13 1,0 - 2,2
sehr gut befriedigend sahr gut sahr gut [ gut

Erlduterungen zum Bewertungssystem

Kommentar der Pflegeeinrichtung

Vertraglich vereinbarte Leistungsangebote

Weitere Leistungsangebote und Strukturdaten

MDK-Priifung am
Anzahl der versorgten Bewohner:

Anzahl der in die Prifung
einbezegenen Bewohner

Anzahl der befragten Bewohner
Die Pflegeeinrichtung hat eine
Wiederholungspriifung beantragt:
Pflegeheime im Bundesland:
davon geprift

26.03.2009
160

20
10

Nein
1402
o

Abbildung 15 Beispiel eines endgultigen Transparenzberichts
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3.5.5 Eingaben der Einrichtung — Hinweis

Auf dieser Webseite finden Sie wichtige rechtliche Hinweise zur Bearbeitung und Veréffentli-
chung des Transparenzberichts. Bitte lesen Sie diese aufmerksam, denn alle nachfolgenden
Angaben von lhnen werden nach Abschluss der Bearbeitung an verschiedenen offentlich
zuganglichen Stellen publiziert. Dariiber hinaus sind die Angaben zum vertraglich vereinbar-
ten Leistungsangebot verpflichtend.

Sie koénnen folgenden allgemeinen Hinweis zur Anwendung und dem damit nicht zusam-
menhangenden Verwaltungsverfahren zum SGB Xl lesen:

"Die im folgenden dargestellten Ergebnisse der Qualitatspriufung lhrer Pflegeeinrichtung so-
wie die von lhnen nachfolgend getatigten Auskiinfte und Kommentierungen dienen aus-
schlie3lich der Veroffentlichung der Ergebnisse der Qualitatsprifungen nach § 115 Abs. 1a
SGB Xl Uber die Veroffentlichungsstellen der Landesverbande der Pflegekassen.

Sie ersetzen nicht Angaben in dem Verwaltungsverfahren tUber das Ergebnis der Qualitats-
prifung gegeniiber den Landesverbanden der Pflegekassen oder die Einlegung von Rechts-
behelfen gegen Entscheidungen der Landesverbande der Pflegekassen.

Wenn Sie Links einfligen, achten Sie bitte sorgféltig darauf, dass die Inhalte der verlinkten
Seiten thematisch passend und relevant sind und zivilrechtlich oder strafrechtlich nicht ge-
gen geltende Normen verstoRen. "

Mit lhren Zugangsdaten kénnen Sie jederzeit die webgeschiitzten Formulare zur Kommentie-
rung und Erganzung des vorlaufigen Transparenzberichts wieder aufrufen und Ihre Angaben
bis zum Ablauf der 28-Tage-Frist oder Beendigung der Bearbeitung andern.

J DCS - Daten Clearing Stelle

sie sind eingeloggt als: despe

% Letzter Login: 25.09,2009 - 13:32 Uhr
BUNDESVERBAND Ihre Sitzung lauft ab i < 60 Minuten
vdek () DI (G
- ]

Logout

Home Hinweis

o AsCERn e nICHE Die im folgenden dargestellten Ergebnisse der Qualitatsprifuna Ihrer Pflegeeinrichtung sowie die won Ihnen nachfolgend
Eingaben der getdtigten Auskinfte und Kommentierungen dienen ausschliellich der “Werdffentlichung der Ergebnisse der Qualitatsprifungen
Einrichtung nach § 115 Abs, 1a SGB X1 Uber die Verdffentlichungsstellen der Landesverbande der Pflegekassen.

Hinweis

Wertragliche Leistungen  Sie ersetzen nicht Angaben in dem Yerwsaltungsverfahren Uber das Ergebnis der Qualitatsprifung gegeniber den
Landasverbanden der Fflegekassen oder dis Einlegung von Rechtshehelfen gegen Entscheidungen der Landesverhande dar

Welters
Pflegekassen,

Leistungsangebote
Weiters Prifergebnisse
Freier Kammentar

Biearbsitung besnden

o Seitenanfang Kantakt @ Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 16 Rechtlicher Hinweis
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3.5.6 Eingaben der Einrichtung — Vertragliche Leistungen

Hier kdnnen Sie sich die Vertraglichen Leistungen lhrer Pflegeeinrichtung anzeigen lassen
und bearbeiten. Die Angaben zu vertraglich vereinbarten Leistungsangeboten sind verpflich-
tend. Die durch die Checkbox markierten Leistungen werden von |hrer Pflegeinrichtung im
vertraglichen Rahmen angeboten. Eine Bearbeitung der Angaben ist nur méglich, wenn der
Zustand des Transparenzberichts ,Erganzbar ist.

d DCS - Daten Clearing Stelle

vek (@) DI Gy

Sie sind singslogat sls: desps
Letzter Login: 25.09,2009 - 13:32 Uhr
Thre Sitzung l3uft ab in: < 59 Minuten

’m BUNOESVERBAND

iz Logout
Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte
Transparenzbericht Priifungsart Pflegeart IK Nummern Priifungsbeginn Name PLZ 2ustand

Eingaben der
Einrichtung

Hinweis
wertragliche Leistungen

Weiters
Leistungsangehote

WWeitere Prifergebnisse
Freier Kammentar

Biearbsitung besnden

Regelprifung ambulant 181232501 28.08.2009 Freie ambulante Pflege Stuttgart 71111 Erganzbar

Vertraglich vereinbarte Leistungsangebote des ambulanten Pflegedienstes

Folgende Leistungen haben die Vertragspartner nach § 89 abs. 2 SGB ®1 (Trager des Pflegedienstes, Pflegekassen, sonstige
Sozialversicherungstrager, zustdndige Trager der Sozialhilfe) vereinbart:

¥Yereinbarte Leistungen
Grundpflege nach § 26 Abs, 1 SGB X1
hauswirtschaftliche Wersorgung nach § 26 Abs, 1 SGB X1
Beratung nach § 37 Abs 3 SGB XI in der eigensn Hauslichkeit

Besondere Angebote der allgemeinen Anleitung und Betreuung (zusatzliche
Betreuungsleistungen nach § 45h SGB XI)

vertraglich vereinbarte{r) Schwerpunkt{e) / Spezialisierung fiir die Yersorgung von
Menschen mit Demenz
Menschen mit Beatmung
Menschen im Wachkoma
Menschen mit Multipler Sklerose
blinden Menschen

anderen Personengruppen, wenn ja, welche:

Menschen mit fortgeschrittenen onkologischen ~
Erkrankungen.
Menschen mit endokrinolagischen Storungen, v

Bearbeiten Zurlick zum Status

& Seitenanfang Kaontakt @ Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 17 Angaben zu vertraglichen Leistungen

Es besteht die Moglichkeit, diese Angaben zu andern, indem Sie auf den

Link Bearbeiten

klicken. Damit 6ffnet sich die Seite zum Bearbeiten der Angaben.
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|| DCS - Daten Clearing Stelle

Sie sind ingelogat sls: despe

2%y Letzter Login: 25.09,2009 - 12:52 Uhr
BUNDESVERBAND Thre Sitzung lauft ab ini < 59 Minuten
vdek { (@) DI Gy -
- EH

Logout

Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte

Transparenzhericht Priifungsart Pflegeart IK Nummern Priiffungsbeginn Name PLZ Zustand
Eingaben der Regelprifung ambulant 181232501 29.058.2009 Freie ambulante Pflege Stuttgart 71111 Erganzbar
Einrichtung

Hinweis

Vertraglich vereinbarte Leistungsangebote des ambulanten Pflegedienstes
wertragliche Leistungen

Folgende Leistungen haben die Vertragspartner nach § 88 Abs. 2 SGB %1 (Trager des Pflegedienstes, Fflegekassen, sonstige
ficiene Sozialversicherungstrager, zustdndiage Trager der Sozialhilfe) vereinbart:
Leistungsangehote

Weitere Prifergebnisse  yareinbarte Leistungen

Freier Kommentar Grundpflege nach § 36 ahs, 1 SGB X1

Bearbeitung beenden [ hauswirtschaftliche Versorgung nach § 36 &hs, 1 SGB %I
Berstung nach § 37 Abs 3 SGB xIin der eigenen Hauslichkeit

Besondere Angebote der allgemeinen Anleitung und Betreuung (zusatzliche
Betreuungsleistungen nach § 45h SGB XI)

vertraglich vaereinbarte(r) Schwerpunkt / Spezialisierung fiir die Versorgung von
[] Menschen mit Demenz

Menschen mit Beatmung

[ Menschen im Wwachkoma

Menschen mit Multipler Sklerose

[ blinden Menschen

[] anderen Personengruppen, wenn ja, welcha:

Menschen mit fortgeschrittenen onkologischen ~
Erkrankungern.
Menschen mit endokrinologischen Stirungsn. ¥

Speichern Abbrechen

4 Seitenanfang Kaontakt @ Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 18 Seite im Bearbeitungsmodus

Werden eine oder mehrere der angegebenen Leistungen in Ihrer Pflegeeinrichtung angebo-
ten, so markieren Sie diese durch einen Klick auf die nebenstehende Checkbox (Hakchen
wird gesetzt). Bei dem Punkt ,anderen Personengruppen® unter den vertraglich vereinbarten
Schwerpunkten schreiben Sie bitte kurz und prazise, um welche Personengruppe es sich

dabei handelt, wenn diese in den oben aufgeflihrten Auswahlimaoglichkeiten nicht genannt
sind.

Wichtig: Um die Anderungen zu speichern, miissen Sie nach Abschluss aller Anderungen
den Link Speichern klicken. Diese Angaben werden im Transparenzbericht unter dem Punkt
»vertraglich vereinbarte Leistungsangebote® verdffentlicht.

Zum Abbrechen der Eingabe oder wenn Sie die Anderungen nicht speichern méchten, kli-

cken Sie auf den Link Abbrechen. Um zurlick auf die Stammdaten-Seite zu gelangen, klicken
Sie einfach auf den Link Zurlick zum Status.
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3.5.7 Eingaben der Einrichtung — Weitere Leistungsangebote

Hier kdnnen Sie sich die erfassten Angaben zu weiteren Leistungsangeboten und Struktur-
daten lhrer Pflegeeinrichtung anzeigen lassen und bearbeiten. Eine Bearbeitung der Anga-
ben ist nur moglich, wenn der Zustand des Transparenzberichts ,Erganzbar® ist.

ﬂ DLS - Daten Clearing Stelle
Gie sind eingeloggt als: despe

= Letzter Lagin: 25.09,2009 - 13:52 Uhr
. BUNDESVERBAND Thre Sitzung lauft ab in: < 60 Minuten
vdek "} @) DI G, -
s

Logout

Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte

Transparenzbericht Priiffungsart Pflegeart IK Nummern Priifungsbeginn Name pLZ Zustand
Eingaben der Regelprifung ambulant 121232501 20.02,2009 Freie ambulante Pflege Stuttgart 71111 Erganzbar
Einrichtung

Hinweis

Weitere Leistungsangaben und Strukturdaten

Vertragliche Leistungen

o Die folgenden Angaben sind Selbstauskiinfte der Pflegeeinrichtung
eitere

Leistungsangebote

Weitere Prifergebnisse  Pliegedienstieitung

Ansprechpartner: Franz Heinrich Rizdmiiller
Freier Kommentar
Trager/Inhaber

Bearbeitung beenden gaf. Verhand:

Caritas
Besonderheiten: Jede Menge Text zu den Besonderheiten dieser Einrichtung

zum Testen ob der Transparenzhericht diesen Zeilenumbriiche auch folgt
Besser werden ist unser antrieb

weltere Zeile

waitars Zeile

weitere Zeile

weiters Zeile

Leistungsangebot Ambulante Pflege Spezialisierungen, Schwerpunkte und weitere Angebote

Grundpflege nichts Besonderes
Hauswirtschaftliche Leistungen
Hausliche Krankenpflege

Betreuungsangehote nach §45h SGB X1

Bearbeiten Zurlick zum Status

2 Zeitenanfang Kontakt @ Impressum / Haftungsausschluss

Fertig

Abbildung 19 Angaben zu weiteren Leistungsangaben und Strukturdaten

Es besteht die Moéglichkeit, diese Angaben zu andern, indem Sie auf den Link Bearbeiten
klicken. Damit 6ffnet sich die Seite zum Bearbeiten der Angaben.
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|| DCS - Daten Clearing Stelle

vdek () T G -

sie sind eingelogat als: despe
Letzter Login: 25.09,2009 - 13:58 Uhy
Thre Sitzung [duft ab ini < 60 Minuten

: Logout
Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte

Transparenzbericht Priifungsart Pflegeart IK Nummern Priifungsbeginn  Name PLZ Zustand
Eingaben der Regelprifung ambulant 181232501 29.058.2009

Freie ambulante Pflege Stuttgart 71111 Erganzbar
Einrichtung

Hinweis

Weitere Leistungsangaben und Strukturdaten
wertragliche Leistungan

Weitere Die folgenden Angaben sind Selbstauskiinfte der Pflegeeinrichtung
Leistungsangebote

‘Weitere Prifergebnisse

Pflegedienstleitung

Ansprechpartner: [Franz Heinrich Riedmller

Freier Kommentar

Bearbeitung beenden Trager/Inhaber
ggf. Verband: ‘Camtas ‘
Besonderheiten:

Jede Menge Text zu den Besonderheiten dieser Einrichtung
n ob der Transnarenzbericht digsen Zeillenumbriche auch folgt
st anzer Antrish

weitere Zeilg
weiters Zeils

Leistungsangebot Ambulante Pflege
Grundpflege

Hauswirtschaftliche Leistungen
Hausliche kKrankenpflege

Spezialisierungen, Schwerpunkte und weitere
Angebote

nichts Besonderes

[0 Betreuungsangehote nach §45h SGB X1

Speichern Abbrechen

< Seitenanfang Kontakt & Impressurn f Haftungsausschlu

Abbildung 20 Seite im Bearbeitungsmodus

Unter Besonderheiten konnen Sie spezifische Merkmale oder Besonderheiten Ihrer Pflege-
einrichtung im Unterschied zu anderen Einrichtungen darstellen. Um die Anderungen zu
speichern, missen Sie den Link Speichern nach Abschluss aller Anderungen klicken. Diese

Angaben werden im Transparenzbericht unter dem Punkt ,Weitere Leistungsangaben und
Strukturdaten® veréffentlicht.

Zum Abbrechen der Eingabe oder wenn Sie die Anderungen nicht speichern méchten, kli-

cken Sie auf den Link Abbrechen. Um zurtck auf die Stammdaten-Seite zu gelangen, klicken
Sie einfach auf den Link Zurick zum Status.
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Anwels

Vertragliche Leistungen

Weitere Prufergebnisse
Freier Kommenta

Bearbeitung beenden

Weitere Leistungsangebote und Strukturdaten

Die folgenden Angaben sind Selbstauskiinfte der Pflegeeinrichtung

Ansprechpartner:

Besonderheiten:

Leistungsangebot

20 Einzelzimmer, davon
20 mit eigener/m Dusche/WC/Waschbecken
mit eigenem WC/Waschbecken
25 Doppelzimmer, davon
25 mit eigener/m Dusche/WC/Waschbecken
mit eigenem WC/Waschbecken
[+ Eigene Mébel kdnnen mitgebracht werden

[+ Haustiere kiinnen mitgebracht werden:

Preise
bei Pflegestufe davon Anteil Pflegekasse
PSO 1699,61€ €
PS1 2209,40€ 1023,00€
ps2 2558,32€ 1279,00€
PS3 2902,68€ 1470,00€
Hartefall € €
Bearbeiten Zuriick zum Status

A Seitenanfang [ Kontakt

Pflegerische Schwerpunkte

Kooperationen mit medizinischen Einrichtungen

niedergelassene Arzte:

Krankenhauser:

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Gesamtmitarbeiteranzahl in Vollzeitstellen:
Fachkrafteanteil in Pflage und Betreuung:

Weitere Fachkrafte mit Zusatzqualifikationen (Art und Anzahl):

Auszubildende (alle Berufe):

@ Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 21 Seite im Bearbeitungsmodus fiir stationare Einrichtungen

Die Preise der stationaren Einrichtungen sind monatliche Durchschnittspreise.

Bei der Angabe des Fachkrafteanteils in Pflege und Betreuung wird das prozentuale Verhalt-
nis in Bezug auf die Gesamtmitarbeiteranzahl in Vollzeitstellen angegeben.
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3.5.8 Eingaben der Einrichtung — Weitere Prifergebnisse

Sie haben hier die Mdglichkeit sich weitere Priifergebnisse beispielsweise von Zertifizierun-
gen lhrer Pflegeeinrichtung anzeigen zu lassen und ggf. neue hinzuzufiigen. Allerdings wer-
den hier nur Prifergebnisse externer Prifeinrichtungen angenommen, die weder aus einer
MDK-Prufung noch aus einer gleichwertigen Prufung stammen. Eine Bearbeitung der Anga-
ben ist nur mdglich, wenn der Zustand des Transparenzberichts ,Erganzbar® ist.

d DCS - Daten Clearing Stelle

#®u
vdek () DG -

Sie sind eingelogat alsi despe
Letzter Login: 25.0%,200%9 - 13158 Uhr
Ihre Sitzung lauft ab ini < 60 Minuten

Logout

Home
Transparenzbericht

Eingaben der
Einrichtung

Hinweis
Wertragliche Leistungen

Weitere
Leistungsangebote

Mieitere Priferqgebnisse
Freier Kammentar

Bearbeitung beenden

Daten Clearing Stelle Transparenzberichte

Priiffungsart Pflegeart  IK Nummern

Regelprifung ambulant 181232501

Priifungsbeginn

29.08.2009

Name

Freie ambulante Pflege Stuttaart

¥eitere Priifergebnisse zur Qualitat des ambulanten Pflegedienstes

Hier werden Informationen des ambulanten Pflegedienstes zu weiteren Prifergebnissen (welches Prifergebnis, Datum der
Prisfung, Quelle) gegeben. Es handelt sich dabel um Prifergebnisse, die weder sus einer MODE-Prifung noch aus einer
gleichwertigen Prifung nach § 114 Ahs. 3 und 4 SGB I stammen. Die hier angegebenen Informationen missen sich auf
Prifergebnisse sxterner Prifeinrichtungen bezishen, Angaben zu rein internsn Qualitatsprifergebnissen des ambulanten

Pflegedienstes werden hier nicht aufgenommen.

Weiteres Priifergebnis

Regentaler Pflagesiegel

Phinix Gesellschaft flr Pflegeprifungen
Test Priffergehnis »

Schaun wir mal

pflegesiegel Senior

Zuriick zum Status

2 Zeitenanfang

gebnis vom

12.03.2005
12.05.2008
12,12.2002
01.02.1752
24.09.2009

Kontakt

s regentaler.de
wwe . pheniz.dedi
Wy reni.dede
keine Ahnung

W senior.de

@ Impressum / Haftungsausschluss

PLZ 2ustand
71111 Erganzhar

Bearbaiten

Bearbeiten

Bearbeiten

Bearbeiten

Bearbeiten

Abbildung 22 Weitere Prifergebnisse

Um weitere Prifergebnisse hinzuzufligen oder zu bearbeiten klicken Sie auf Bearbeiten hin-
ter dem jeweiligen Prufergebnis oder einer neuen Zeile. Es kdnnen maximal funf weitere
Prifergebnisse hinzugefligt werden.
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|:| DCS - Daten Clearing Stelle

Sie sind eingeloggt als: despe

2% Letzter Loging 25.09,2009 - 13158 Uhr
BUNDESVEREAND Thre Sitzung lauft ab ini < 60 Minuten
vdek: (@) PrEEs m B
@ i

Logout

Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte

Transparenzbericht Priifungsart Pflegeart IK n  Priifi begil Mame PLZ Zustand
Eingaben der Regelprifung  ambulant 181232501 29.08,2009 Freie ambulante Pflege Stuttgart 71111 Ergéanzhar
Einrichtung

Hinweis

Weitere Priifergebnisse zur Qualitét des ambulanten Pflegedienstes
Vertragliche Leistungen
" Hier werden Informationen des ambulanten Pflegedienstes zu weiteren Prifergebnissen (welches Priifergebnis, Datum der

K\:sltti';u;angebute Prifung, Quelle) gegeben, Es handelt sich dsbei um Prifergebnisse, die weder aus einer MDK-Prifung noch aus einer
gleichwertigen Prifung nach § 114 &bs, 2 und 4 SGB ¥I stammen. Die hier angegebenen Informationen missen sich auf

Weitere Priferqebnisse  Prifergebnisse externer Prifeinrichtungen beziehen. &ngaben zu rein internen Qualitdtsprifergebnissen des ambulanten
Pflegedienstes werden hier nicht aufgenommen,

Freier Komrmentar

Bearbeitung beenden

Weiteres Priifergebnis

ifergebnis vom d

Regentaler Pflegesiegel 12.03.2005 wwrw regentaler.de Bearbeiten

Phiniz Gesellschaft fir Pflegeprifungen 12.05.2008 wiww pheniy.ded Bearbeiten

Test Prufergebnis 12,12.2002 wwewe reni dede Bearbeiten

[Schaun wir mal | [pro2a753] Speichern Abbrechen
Pflegesiegel Seniar 24.09.2009 W Seniar.de Bearbeiten

Zuriick zum Status

& Seitenanfang Kontakt @& Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 23 Seite im Bearbeitungsmodus

Sie missen den Namen/Bezeichnung, das Datum und die Internetadresse, unter der die
Ergebnisse der Prifung zu finden sind, flir das weitere Prifergebnis angeben. Sofern Sie
Links bekannt geben, achten Sie bitte darauf, dass die Inhalte der verlinkten Seiten zivil-
rechtlich oder strafrechtlich nicht gegen geltende Normen verstof3en.

Um die Anderungen zu speichern, missen Sie den Link Speichern nach Eingabe aller Daten
in jeder einzelnen Zeile klicken. Diese Angaben werden im Transparenzbericht unter dem
Punkt ,Weitere Leistungsangaben und Strukturdaten® verdéffentlicht.

Zum Abbrechen der Eingabe oder wenn Sie die Anderungen nicht speichern méchten, kli-

cken Sie auf den Link Abbrechen. Um zurlick auf die Stammdaten-Seite zu gelangen, klicken
Sie einfach auf den Link Zurlick zum Status.
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3.5.9 Eingaben der Einrichtung — Freier Kommentar

Hier haben Sie die Mdglichkeit, einen Freitext-Kommentar mit maximal 3.000 Zeichen (inklu-
sive Leerzeichen) zu dem Transparenzbericht einzugeben. Da dieser Kommentar nach er-
folgter Freigabe verdffentlicht wird, sind keine unsachlichen oder verunglimpfenden Inhalte
gestattet. Bitte achten Sie daher auf Ihre Formulierungen.

Eine Bearbeitung der Angaben ist nur moglich, wenn der Zustand des Transparenzberichts
.Erganzbar® ist.

'] DCS - Daten Clearing Stelle

Sie sind eingelogagt als: despe

‘s'° L) Letzter Login: 25.09,2009 - 14:04 Uhr
Lalbiih LU 1hre Sitzung lduft ab in: < 60 Minuten
vdek: @) O (; EE :
L £z Logout

Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte
Transparenzbericht Priiffungsart Pflegeart IKNummern Prifungsbeginn  Name PLZ Zustand

Eingaben der Regelprifung ambulant 181232501 20.058.2009 Freie ambulante Pflege Stuttgart 71111 Erganzbar
Einrichtung

A Kommentar der Pflegeeinrichtung

Wertragliche Leistungen
(max. 3000 Zeichen)
weters

Leistungsangshote Mein Kommentar ist, dass ich dieses Formular bearbeiten kann, wenn der Status 'P' oder "E"
. ist, (Erganzbar oder in Prifung(nur LY Mitalieder)) oder nicht?
Weitere Prifergebnizse Weiterhin haben wir den Bau eines Hallenbades projektiert, damit ...

Freier Kammentar

Bearbeitung beenden

Bearbeiten Zurlick zum Status

4 Seitenanfang Kontakt @ Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 24 Kommentar der Pflegeeinrichtung

Um den Text zu editieren, klicken Sie auf den Link Bearbeiten. Damit 6ffnet sich die Websei-
te zum Bearbeiten des Textes.

Die Eingabe kann direkt in das Textfeld erfolgen oder mit der Copy (Strg+c) and Paste
(Strg+v) Funktion aus z.B. einem Word-Dokument in das Feld kopiert werden. Beachten Sie
die begrenzte Kapazitat des Feldes (3.000 Zeichen). Wir empfehlen Ihnen dabei die Nutzung
eines Text-Editors, um bei unvorhergesehenen Abbrichen der Website keine Datenverluste
zu haben.

Hier kann es sich um ein Statement zum Transparenzbericht oder um einzelne Angaben zu
Ihrer Einrichtung handeln.

Bitte wiederholen Sie nicht die Angaben aus den bereits ausgeflillten Formularen. Von un-
sachlichen oder verunglimpfenden Kommentaren sehen Sie bitte ab. Selbstverstandlich koén-
nen Sie darstellen, in welcher Form die Anregungen, Hinweise oder Malhahmen aus dem
Qualitatsprifungsbescheid bereits umgesetzt werden bzw. welche Aktivitdten oder Leis-
tungssteigerungen in der Zukunft geplant sind.
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Dieser Kommentar wird von den Landesverbanden der Pflegekassen vor der Freigabe ge-

pruft. Etwaige Rickfragen zum Kommentar werden schriftlich oder fernmindlich mit Ihnen
geklart.

d DCS - Daten Clearing Stelle
sie sind eingeloggt sls: despe

% Letzter Login: 25.09,2008 - 14;04 Uhr
BUNDESVERBAND Ihre Sitzung lauft ab i < 60 Minuten
vdek (@) DI Gy -« EES——
- iz

iz Logout

Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte

Transparenzbericht Priifungsart Pflegeart IK Nummern Priffungsbeginn Name PLZ Zustand
Eingaben der Regelprifung ambulant 181232501 28.058.2009 Freie ambulante Pflege Stuttgart 71111 Erganzbar
Einrichtung

Hinweis

Kommentar der Pflegeeinrichtung
Wertragliche Leistungen

{max. 3000 Zeichen)

Weiters
Leistungsangebote

ler Status ‘P’ oder "E”
Weiters Prifergebnisse
Ereier Kommentar

Biearbsitung besnden

Speichern Abbrechen

o Seitenanfang Kantakt @ Impressum / Haftungsausschluss

Abbildung 25 Seite im Bearbeitungsmodus

Um die Anderungen zu speichern, miissen Sie den Link Speichern nach Abschluss aller An-

derungen klicken. Diese Angaben erscheinen im Transparenzbericht unter dem Punkt
.Kommentar der Pflegeeinrichtung®.

Zum Abbrechen der Eingabe oder wenn Sie die Anderungen nicht speichern méchten, kli-

cken Sie auf den Link Abbrechen. Um zurtick auf die Stammdaten-Seite zu gelangen, klicken
Sie einfach auf den Link Zurick zum Status.
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3.5.10 Eingaben der Einrichtung — Bearbeitung beenden

Nach Abschluss aller Anderungen kénnen Sie vor Ablauf der 28-Tage-Frist die Bearbeitung
beenden und die LV der Pflegekassen dartiber unterrichten. Hier haben Sie folgende Még-
lichkeit:

= Kommentierungsende an Landesverband der Pflegekassen melden
Mit dem Markieren und Speichern dieser Checkbox beenden Sie unwiderruflich lhre
Bearbeitung des vorlaufigen Transparenzberichtes. Der regional zustandige Landes-
verband der Pflegekassen wird von der DCS per E-Mail Gber den Abschluss lhrer
Bearbeitung informiert und kann lhre Angaben einsehen und den vorlaufigen Trans-
parenzbericht zur Veroffentlichung freigeben.

Sollte eine Freigabe nicht mdglich sein, so werden Sie vom Landesverband der Pflegekas-
sen kontaktiert.

vdek @ G

Logout

Home Daten Clearing Stelle Transparenzberichte

Transparenzbericht Priifungsart Pflegeart IK Nummern Priifungsbeginn MName PLZ Zustand

Eingaben der Regelprufung stationar n Prufung
Einrichtung

Hinweis =
[ Bearbeitung beenden
Vertragliche Leistungen

[~ Kommentierungsende an Landesverband der Pflagekassen melden

Abbildung 26 Bearbeitung beenden

Zum Bearbeiten der Seite klicken Sie auf Bearbeiten, um die Checkbox frei zu schalten.

Um das Kommentierungsende zu speichern, klicken Sie zum Abschluss auf Speichern.
Nach dem Speichern kénnen auf allen Webseiten keine Anderungen mehr vorgenom-
men werden. Es wird automatisch nach dem Speichern eine Mitteilung an den LV der Pfle-
gekassen mit der gewahlten Aktion versendet. Der Status des Pflegeberichts wird dann auf
.In Prifung“ gesetzt und der zustandige LV der Pflegekassen Uberprifet die Daten. Nach
erfolgter Prufung werden diese freigegeben und veroéffentlicht.

Zum Abbrechen der Eingabe oder wenn Sie die Anderungen nicht speichern méchten, kli-
cken Sie auf den Link Abbrechen.
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3.5.11 Anwendung beenden

Bitte beenden Sie die Anwendung immer Uber den Button ,Logout® rechts oben im Kopfbe-
reich.

Abbildung 27 Logout

Die freigegebenen Transparenzberichte inkl. aller Anlagen werden den Verdéffentlichungsstel-
len wochentlich jeweils montags bis 12 Uhr im XML- und im PDF- Format zur Verfiigung ge-
stellt. Einmal monatlich werden die Durchschnittsnoten und die Anzahl der bisher gepriften
Einrichtungen pro Bundesland angepasst.

Vielen Dank, dass Sie vor der Nutzung unserer Anwendung dieses Benutzerhandbuch gele-
sen haben.

Viel Erfolg bei der Nutzung der DatenClearingStelle (DCS) Pflege
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